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POSEBNI UVJETI ZA IZDAVANJE | KORISTENJE
DINERS MEDO STEDO KREDITNE KARTICE

Predmet i pojmovi

Ovim Posebnim uvjetima za izdavanje i koristenje Diners Medo Stedo kreditne kartice (dalje u tekstu:
Posebni uvjeti), utvrduju se posebni uvjeti i pogodnosti koristenja Diners Medo Stedo kreditne kartice,
koji zajedno s Pravilima i uvjetima za ¢lanstvo u Diners Clubu (dalje u tekstu Opc¢i uvjeti) i zahtjevom za
izdavanje Diners Medo Stedo kreditne kartice (dalje u tekstu: Pristupnica) &ine Ugovor o izdavanju i
koristenju Diners Medo Stedo kreditne kartice (dalje u tekstu: Ugovor).

Pojmovi definirani Opéim uvjetima imaju isto zna€enje i u ovim Posebnim uvjetima.

Ukoliko izrijekom u ovim Posebnim uvjetima nije drugacije navedeno, nize navedeni pojmovi imaju
znacCenje koje im je pridano u ovom ¢&lanku.

Diners Medo Stedo kreditna kartica: Osnovna Diners Club kreditna kartica koju Erste Card
Club d.d. (dalje tekstu ECC) moze izdati fizickoj osobi
koja je podnijela zahtjev za njezino izdavanje (Osnovna
Diners Medo Stedo kreditna kartica) te Dodatna Diners
Club kartica koju ECC moze izdati na zahtjev fizicke
osobe drugoj fizickoj osobi navedenoj u zahtjevu
(Dodatna Diners Medo Stedo kreditna kartica).

Medo Stedo djeéja $tednja: Radun Medo Stedo djegje $tednje koji se vodi u
Erste&Steiermarkische Bank d.d. (dalje u tekstu: ESB).

Medo Super Stedo — Erste dje¢ja Stednja:  Orocena djeéja Stednja koju, u ime djeteta u &iju korist
Korisnik Diners Club Medo Stedo kreditne kartice Zeli
iskoristiti pravo stedeno kroz Medo Super Stedo
nagradni program, u ESB-u otvara zakonski zastupnik
djeteta odnosno tre¢a osoba opunomocena od strane
zakonskog zastupnika djeteta.

Korisnik: Fizicka osoba kojoj je ECC izdao Diners Medo Stedo
kreditnu karticu na vlastiti zahtjev (Osnovni Diners Medo
Stedo Korisnik) odnosno fizicka osoba kojoj je ECC
izdao Diners Medo Stedo kreditnu karticu na zahtjev
Osnovnog Diners Medo Stedo Korisnika (Dodatni Diners
Medo Stedo Korisnik).

Izdavanje Kartice

Na temelju zahtjeva za izdavanje Diners Medo Stedo kreditne kartice, koji ECC prihvati, Diners Medo
Stedo kreditna kartica moZe biti izdana svakoj punoljetnoj poslovno sposobnoj osobi, koja ima
prebivaliste ili stalni boravak na podrudju Republike Hrvatske, za koju ECC ocijeni da ispunjava uvjete za
njezino izdavanje.

Korisnik Diners Medo Stedo kreditne kartice moze ujedno biti i korisnik drugih Diners Club kartica, a
takoder moze zatraziti i izdavanje Diners Club Plus kartice, Junior kartice i E-carda, pod istim uvjetima
kao i korisnici drugih Diners Club kartica.

Na zahtjevu za izdavanje Osnovne Diners Medo Stedo kreditne kartice, podnositelj moZe odabrati jedan
od ponudenih izgleda Diners Medo Stedo kreditne kartice, pri ¢emu ¢e se odabrani dizajn Osnovne
Diners Medo Stedo kreditne kartice automatski primjenjivati i na sve Dodatne Diners Club Medo Stedo
Kartice.

Korisnik moze pisanim putem zatraZiti promjenu odabranog izgleda Diners Medo Stedo kreditne kartice
prilikom obnove Diners Medo Stedo kreditne kartice, u kojem slucaju se za promjenu ne placa naknada,
ili neovisno o obnovi Diners Medo Stedo kreditne kartice, u kojem slu¢aju se pla¢a naknada u iznosu od
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50,00 kn po Kartici, koja ¢e se iskazati kao troSak zamjene na iducem racunu za troskove koji terete
Diners Medo Stedo kreditnu karticu Korisnika.
Upisnina, €lanarina i naknade ECC

Ukoliko prihvati zahtjev za izdavanje Diners Medo Stedo kreditne kartice, osim ako internim aktom ECC
nije odlu¢eno drugacije, ECC naplaéuje Korisniku jednokratnu upisninu te godidnju ¢lanarinu kako slijedi:

Upisnina Clanarina
Osnovna Diners Medo Stedo kreditna kartica 225 kn 299 kn
Dodatna Diners Medo Stedo kreditna kartica - 160 kn

Upisnine za Diners Medo Stedo kreditnu karticu oslobodeni su oni Korisnici kojima je Diners Medo Stedo
kreditna kartica izdana temeljem ECC on-line pristupnice (na www.diners.com.hr ) i pristupnice
podnesene u poslovnicama ESB.

Pla¢anje &lanarine i upisnine za Diners Medo Stedo kreditnu karticu ne oslobada Korisnika obveze
plaéanja upisnine i ¢lanarine za druge Diners Club kartice koje su mu izdane.

Korisnici su, osim upisnine i ¢lanarine obvezni pla¢ati naknade za usluge ECC-a kako su utvrdene
internim aktima ECC-a, koji su na snazi u vrijeme pruzanja usluge.

Usluga revolving plac¢anja

Osnovni Korisnik Diners Medo Stedo kreditne kartice moZe, nakon proteka $est (6) mjeseci od mjeseca
u kojem mu je izdana Diners Medo Stedo kreditna kartica, pisanim putem zatraZiti aktiviranje usluge
revolving placanja troSkova nastalih koridtenjem Osnovne Diners Medo Stedo kreditne kartice ifili
Dodatnih Diners Medo Stedo kreditnih kartica &iji se tro8kovi iskazuju na ragunu koji mu izdaje ECC.

Iznimno od odredbe &lanka 4.1, Korisnici kojima je prije izdavanja Diners Medo Stedo kreditne kartice
izdana i neka druga Osnovna Diners Club kartica, mogu zatraziti aktiviranje usluge revolving pla¢anja
troskova nastalih koristenjem Osnovne Diners Medo Stedo kreditne Kkartice i/ili Dodatnih Diners Medo
Stedo kreditnih kartica, nakon proteka $est mjeseci od dana kada im je izdana najranija Osnovna Diners
Club Kartica.

Uplate $tednih uloga putem Medo Stedo Kartice, u skladu s odredbama &lanka 5. ovih Posebnih uvjeta
spadaju u troSkove koji se ne mogu placati koriStenjem usluge revolving pla¢anja.

Na uslugu revolvining pla¢anja, u preostalom dijelu, primjenjuju se odredbe Op¢ih uvjeta.

Usluga uplate $tednih uloga putem Diners Medo Stedo kreditne kartice

Osnovni Medo Stedo Korisnik moZe upladivati tedne uloge na Medo Stedo djegju $tednju putem
Osnovne Diners Medo Stedo kreditne kartice i to u odredenom fiksnom iznosu ili u iznosu koji odgovara
odredenom postotku mjesecnog troSka koji se iskazuje na radunu koji ECC izdaje Osnovnom Medo
Stedo Korisniku za trokove po njegovoj Osnovnoj Diners Medo Stedo kreditnoj kartici i dodatnim
karticama izdanim temeljem te Osnovne Diners Medo Stedo kreditne kartice, a koji je tro$ak nastao na
prodajnim mjestima Diners Cluba u Republici Hrvatskoj i inozemstvu, ukljucivsi i rate na prodajnim
mjestima, rate po DC Plus kartici te rate potroSackog zajma koji je odobrio ECC.

Ako je Osnovni Medo Stedo Korisnik koji je odabrao uplatu $tednog uloga u iznosu koji odgovara
odredenom postotku mjesecnog troska, ujedno i korisnik usluge revolving placanja, postotak troSka
obracunavat ¢e se na troSak prije formiranja minimalnog pla¢anja, pri ¢emu u obracun troSka ulaze svi
novi revolving i ne-revolving troskovi iz €lanka 5.1 ovih Posebnih uvjeta.

Uplate iz ¢lanka 5.1 obavljaju se na temelju ugovora skloplienog izmedu Osnovnog Medo Stedo
Korisnika, ECC-a i ESB, a preduvjet za sklapanje takvog ugovora jest otvorena Medo Stedo djegja
Stednja, Ciji se broj partije obavezno navodi u ugovoru. Ugovor se moze sklopiti i za uplate u korist vise
od jedne partije Medo Stedo djegje Stednje.

Neovisno o tome da li je Osnovni Medo Stedo Korisnik odabrao uplatu $tednog uloga u fiksnom iznosu ili
postotku mjesecnog troska, najnizi iznos pojedinog Stednog uloga koji se moze uplaéivati mjesecno
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putem Osnovne Medo Stedo kreditne kartice iznosi 50,00 kn, dok je najvisi ukupan iznos svih Stednih
uloga koji se mogu uplaéivati mjese¢no putem jedne Osnovne Medo Stedo kreditne kartice iznosi
4.000,00 kn.

Ukoliko bi, primjenom ugovorenog postotka iz ¢lanka 5.1 ovih Posebnih uvjeta, uplata Stednog uloga
trebala biti izvr§ena u iznosu manjem od 50,00 kn, Osnovni Medo Stedo Korisnik pristaje i upu¢uje ECC
da uplati Stedni ulog u iznosu od 50,00 kn, te se obvezuje snositi taj troSak upravo u navedenom iznosu.

Ukoliko je Osnovni Medo Stedo Korisnik sklopio jedan ili vise ugovora iz &lanka 5.3, temeljem kojih bi
uplate jednog ili vis8e Stednih uloga prelazile najviSi ukupni iznos svih Stednih uloga koji se mogu
upladivati mjeseéno putem jedne Osnovne Medo Stedo kreditne kartice, odnosno 4.000,00 kn, pristaje i
upucuje ECC da umaniji iznos uplata kako uplate svih Stednih uloga putem njegove Osnovne Medo
Stedo kreditne kartice ne bi prelazile 4.000,00 kn, na nacin utvrden ¢lankom 5.7 ovih Posebnih uvjeta.

ECC ¢e, u slu€ajevima iz ¢lanka 5.6 ovih Posebnih uvjeta, umanjivanje ugovorenih uplata izvrSavati na
slijedec¢i nacin:

a) Ukoliko su uplate ugovorene u postotku, ECC ce iznos od 4.000,00 kn podijeliti sa svim postotcima
koje je Korisnik ugovorio, te tako dobivene iznose uplatiti na partije Medo Stedo djecje Stednje
navedene u svim sklopljenim ugovorima, te

b) Ukoliko je Osnovni Medo Stedo Korisnik ugovorio uplate i u fiksnom iznosu i u postotku, ECC ¢e
najprije izvrSavati uplate ugovorene u fiksnom iznosu, te nakon toga, ukoliko se tim uplatama ne
prelazi iznos od 4.000,00 kn, od 4.000,00 kn oduzeti ukupni iznos uplata ugovorenih u fiksnom
iznosu, razliku rasporediti razmjerno ugovorenim postocima, a iznose koji se dobiju navedenim
matematickim operacijama uplatiti na odgovarajuée partije Medo Stedo djegje $tednje,

to sve Osnovni Medo Stedo Korisnik prima na znanje i s gime je suglasan, te se obvezuje troSak takvih
uplata, iskazan na mjeseénom racunu za troskove po Diners Medo Stedo kreditnoj kartici, u cijelosti i
pravodobno podmiriti.

ECC pridrzava pravo uvesti naknadu za obavljanje usluge uplate Stednih uloga putem Diners Medo
Stedo kreditne kartice, ukoliko tako odlu€i uprava ECC-a, u visini koja se utvrduje internim aktima ECC-
a.

Sudjelovanje Korisnika u nagradnom programu ECC-a

Na temelju potrodnje ostvarene Diners Medo Stedo kreditnom karticom, Korisnici Diners Medo Stedo
kreditne kartice sudjeluju iskljugivo u nagradnim programima ,“Medo Super Stedo — Erste djegja $tednja“
i ,Medo Super Stedo nagradni program za djecu ,, odnosno ne sudjeluju u drugim nagradnim
programima ECC-a.

Na temelju trodkova uginjenih Diners Medo Stedo kreditnom karticom, a koje podmire u roku od pet dana
od dana dospije¢a naznacenom na racunu koji im izdaje ECC, Korisnici skupljaju nagradne bodove i to
na nacin kako slijedi:

0] jedna kuna vrijedi jedan bod, pri ¢emu u sustav bodovanja ne ulazi upisnina, ¢lanarina,
podizanje gotovine, troSkovi u€injeni na benzinskim postajama, naknade ECC-a te ostali izravni
troskovi ECC-a;

(ii) jedna kuna vrijedi dva boda za trogkove ucinjene u ECC-u, kroz Diners Club Travel,

(iii) devizni tro§kovi obradunati su u kunama na nacin da jedna devizna jedinica donosi onoliko
bodova koliki je njezin iznos u kunama.

ECC moze odluditi nagraditi Korisnike dodatnim bodovima, koji ne ovise o njihovoj mjese¢noj potrosniji,
na nacin i kroz vrijeme kako to utvrdi svojim internim aktom. Obavijesti o uvjetima ostvarivanja dodatnih
bodova ECC objavljuje na www.diners.com.hr.

Nagradne bodove iz ¢lanka 6. 2 i 6.3 ovih Posebnih uvjeta, Korisnici zapoc€inju skupljati u mjesecu i
godini izdavanja Diners Medo Stedo Kartice. Bodove skupliene u roku od tri (3) godine od pogetka
skupljanja bodova, Korisnici mogu iskoristiti u sliedec¢ih godinu dana, nakon €ega se neiskoristeni bodovi
briSu, bez prava Korisnika na bilo kakvu naknadu.

Iznimno od odredbe &lanka 6.1 ovih Posebnih uvjeta, Korisnici kojima je, pored Diners Medo Stedo
kreditne kartice, izdana i koja od drugih Diners Club kartica, sudjeluju u drugim nagradnim programima
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ECC-a na temelju potroSnje ostvarene po tim drugim Diners Club karticama prema pravilima i uvjetima
koji vaZze za odredeni nagradni program.

Ukoliko je Korisniku izdano viSe Diners Club kartica, nagradni bodovi ostvareni po tim karticama ne
mogu se zbrajati s nagradnim bodovima ostvarenima po Diners Medo Stedo kreditnoj kartici, niti se
mogu prenositi na Diners Medo Stedo kreditnu karticu, a takoder se u korist Diners Medo Stedo kreditne
kartice ne mogu prenositi bodovi ostvareni po nekoj drugoj Diners Club kartici kada se ista otkazuje radi
izdavanja Diners Medo Stedo kreditne kartice.

Nagradni bodovi ostvareni po Diners Medo Stedo kreditnoj kartici ne mogu se prenositi u korist druge
Diners Club kartice izdane Korisniku ili drugoj osobi na zahtjev Korisnika.

Nagradni bodovi ostvareni po Diners Medo Stedo kreditnim karticama ne mogu se zbrajati za stjecanje
prava iz ¢lanka 7.2 ovih Posebnih uvjeta, ali se mogu zbrajati za sudjelovanje u Nagradnom programu za
djecu.

Obavijest o broju nagradnih bodova po Diners Medo Stedo kreditnoj kartici bit ¢e dostavljena Oshovnom
Medo Stedo Korisniku na mjeseénom ra¢unu koji mu izdaje ECC, a takoder ¢e mu biti dostupna putem
on-line i SMS usluga, ukoliko je njihov korisnik.

Korisnici koji otkazu Diners Medo Stedo kreditnu karticu ili kojima je Diners Medo Stedo kreditna kartica
ili bilo koja druga Diners Club kartica bude otkazana od strane ECC-a, gube pravo na realizaciju
nagradnih bodova skupljenih potroSnjom po Diners Medo Stedo kreditnoj kartici.

Medo Super Stedo — Erste dje¢ja Stednja

U nagradnom programu ,Medo Super Stedo — Erste djegja $tednja“ mogu sudjelovati svi Korisnici koji
svoje nagradne bodove iz €lanka 6.2 i 6.3 ovih Posebnih uvjeta Zele iskoristiti za stjecanje prava na
oro€enje raspolozivog kunskog iznosa u ESB, u korist odredenog djeteta ili vise njih, uz posebne
pogodnosti, a na nacin kako je to utvrdeno ovim Posebnim uvjetima i uvjetima ESB za otvaranje Medo
Super Stedo — Erste djegje Stednje.

Korisnici koji tijekom razdoblja od 12 mjeseci sakupe najmanje 20.000 bodova, stje€u pravo da na jednoj
ili vise partija Medo Super Stedo - Erste djegje $tednje koje se vode kod ESB, na godinu dana orode
iznos u kunama u visini do 10% ostvarenih nagradnih bodova, pri ¢emu se na tako oroc€eni iznos
primjenjuje posebna kamatna stopa kako slijedi:

Broj skupljenih nagradnih bodova

20.000 - 39.999 | 40.000 - 59.999 60.000 - 89.999 | 90.000 -
Kamatna stopa 10% 11% 12% 13%

Medo Super Stedo — Erste dje&ju tednju u ESB-u mogu otvoriti zakonski zastupnici malodobnog djeteta,
odnosno tre¢e osobe koje opunomoce zakonski zastupnici djeteta. 1znose u korist partije Medo Super
Stedo — Erste djecje Stednje moze uplacivati bilo koji Korisnik, neovisno o stupnju ili postojanju srodstva
s djetetom.

O stjecanju prava iz ¢lanka 7.2 ovih Posebnih uvjeta, Korisnici ¢ée biti obavijeSteni putem dopisa-
vouchera koji glasi na ime Korisnika. Dopis-voucher ¢ée sadrzavati to¢no utvrdeni kunski iznos koji ¢lan
moze orociti na dvanaest (12) mjeseci uz to€¢no utvrdenu kamatnu stopu sukladno tablici iz ¢lanka 7.2
ovih Posebnih uvjeta.

Pravo iz ¢lanka 7.2 ovih Posebnih uvjeta Korisnik moze ostvariti u roku od Sest (6) mjeseci od datuma
izdavanja dopisa-vauchera, na nacin da u poslovnici ESB prezentira dopis-vaucher te, unutar
maksimalnog iznosa nazna€enog na dopisu-vaucheru, uplati Zeljeni kunski iznos na jednu ili viSe partija
Medo Super Stedo — Erste djegje $tednje.

Iznos koji je moguce orociti po posebnoj kamatnoj stopi iz ¢lanka 7.2 ovih Posebnih uvjeta, Korisnik koji
je stekao pravo iz istog ¢lanka, moze uplatiti odjednom ili u viSe navrata tijekom razdoblja iz ¢lanka 7.5.,
pri éemu se za svaku uplatu otvara posebna partija Medo Super Stedo — Erste djecje Stednje, pri éemu
razdoblje oroenja od godinu dana pocinje teci za svaku takvu partiju od dana otvaranja.
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Po isteku orocenja, zakonski zastupnik djeteta moZze raspolagati iznosom na Medo Super Stedo — Erste
djecjoj Stednji na nacin da ga transferira u korist Medo Stedo djeCje Stednje otvorene u korist istog
djeteta, ili na drugi nacin u skladu s propisima.

Ukoliko Korisnik ne ostvari pravo iz ¢lanka 7.2 u roku od Sest (6) mjeseci od datuma izdavanja dopisa-
vauchera, gubi to svoje pravo, bez prava na bilo kakvu naknadu.

Medo Super Stedo nagradni program za djecu

Nagradne bodove iz &lanka 6.2 i 6.3 ovih Posebnih uvjeta Osnovni Medo Stedo Korisnik moze zamijeniti
za predmete iz Medo Super Stedo nagradnog programa za djecu, sukladno omjeru zamjene koji je za
svaki predmet naveden u katalogu Medo Super Stedo nagradnog programa za djecu (dalje u tekstu:
Katalog), vazeéem na dan kada je zahtjev Osnovnog Medo Stedo Korisnika za zamjenu nagradnih
bodova (dalje u tekstu: Nagradni kupon) dostavljen u ECC.

Zamijena iz ¢lanka 8.1 ovih Posebnih uvjeta moze se realizirati samo u odnosu na predmete navedene u
Katalogu, koji su na raspolaganju u trenutku kada ECC obraduje Nagradni kupon Osnovnog Medo Stedo
Korisnika, koji Osnovni Medo Stedo Korisnik dostavlja u ECC putem Interneta (www.diners.com.hr),
postom ili osobno na adresu ECC-a u Zagrebu, Praska 5, ili putem faksa broj 01/ 4810 424. Obrasce
Nagradnog kupona ECC-a objavljuje na internetskim stranicama na adresi www.diners.com.hr ,a mogu
se preuzeti i osobno u sjedidtu ECC-a, Zagreb, Praska 5.

ECC ne jam¢i da ¢e bilo koji predmet naveden u Katalogu biti na raspolaganju za zamjenu nagradnih
bodova u trenutku obrade Nagradnog kupona.

Ukoliko ECC prilikom uzimanja Nagradnog kupona u obradu, utvrdi da nema na raspolaganju predmet
naznacen u Nagradnom kuponu, izvijestit ce o tome Osnovni Medo Stedo Korisnika bez odlaganja, kako
bi mogao, ukoliko to Zeli, podnjeti novi Nagradni kupon za drugi predmet.

Ukoliko ECC ima na raspolaganju predmet naznacen u Nagradnom kuponu, ECC ce obraditi Nagradni
kupon, te u roku od 30 dana od dana zaprimanja Nagradnog kupona:

0] pozvati dopisom Osnovne Medo Stedo Korisnike &ije je prebivaliste u Zagrebu i Zagrebadkoj
zupaniji da, na adresi ECC-a u Zagrebu, Praska 5, preuzmu predmet osobno odnosno putem
punomocénika koji ¢e prilikom preuzimanja predmeta predati ECC-u pisanu punomo¢ Osnhovnog
Medo Stedo Korisnika i prezentirati svoju osobnu iskaznicu; ili

(i) poslati predmet postom Osnovnim Medo Stedo Korisnicima &ije je prebivali$te izvan Zagreba i
Zagrebacke Zupanije.

U sluéaju kada Osnovni Medo Stedo Korisnik osobno preuzima predmet iz Nagradnog programa za
djecu, sukladno ¢lanku 8.5, obvezan je taj predmet preuzeti u roku od 30 dana od dana naznacenog u
dopisu. Ukoliko Korisnik ne preuzme predmet u navedenom roku, gubi pravo na njegovo preuzimanje, a
takoder nema pravo na povrat zamijenjenih bodova.

Zamijenjeni nagradni bodovi bridu se na dan kada je Nagradni kupon Osnovnog Medo Stedo Korisnika
obraden, te mu je slijedom obrade predmet iz Nagradnog kupona poslan postom, odnosno stavljen na
raspolaganje preuzimanje na adresi ECC-a.

Nakon $to ECC obradi Nagradni kupon Osnovni Medo Stedo Korisnika, odustanak od zamjene bodova
za predmet naznacen u Nagradnom kuponu nije moguc.

Ukoliko je predmet koji je Osnovni Medo Stedo Korisnik preuzeo o$teéen prije nego $to ga je preuzeo,
Osnovni Medo Stedo Korisnik ima pravo na reklamaciju u roku od osam dana od dana preuzimanja, te u
tom roku moze zatraziti zamjenu dostavljenog predmeta novim istim predmetom, ukoliko je takav na
raspolaganju ECC-u. Ukoliko takav predmet nije na raspolaganju ECC-u, Osnovnom Medo Stedo
Korisniku ¢e biti vraceni nagradni bodovi, u trenutku kada vrati o$te¢eni predmet u ECC, pod uvjetom da
predmet nije koristen. Na tako vrac¢ene nagradne bodove primjenjuje se odredba ¢lanka 6.4 ovih
Posebnih uvjeta, na nacin kao da nije zatrazena njihova zamjena.
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Reklamacije se podnose u pisanom obliku, putem Interneta (www.diners.com.hr), postom ili osobnom
predajom na adresi ECC-a u Zagrebu, Praska 5 ili putem faksa broj 01/4810 424. Informacije o statusu
reklamacije mogu se dobiti putem telefona broj: 01/4929-242 i 4929-246.

Ukoliko Korisnik iz €lanka 8.5 (ii) nije primio poStom predmet iz Nagradnog kupona u roku od 40 dana od
dana slanja Nagradnog kupona u ECC, duzan je o tome obavijestiti ECC u daljnjem roku od 7 dana,
kako bi ECC mogao potrazivati poslani predmet od poste.

Ukoliko Korisnik ne postupi u skladu s ¢lankom 8.11 ovih posebnih uvjeta, smatrat ¢e se da mu je
predmet dostavljen i da ga je preuzeo u urednom stanju.

Nagradni bodovi zamijenjeni za predmet iz Nagradnog programa za djecu uracunavaju se pri
utvrdivanju ukupnog broja nagradnih bodova za stjecanje prava iz ¢lanka 7.2 ovih Posebnih uvjeta.

Ostale pogodnosti Korisnika

Korisnik moze ostvarivati pravo na ostale pogodnosti koje ECC daje korisnicima drugih kreditnih kartica,
ukoliko je tako utvrdeno pravilima koji ureduju uvjete stjecanja i nacin koritenja prava na te pogodnosti.

Osobni podaci

ECC koristi osobne podatke Korisnika, uklju¢ivo i MBG, kao jedan od nacina njegove identifikacije, te ih
u svrhu obrade zahtjeva za odobrenje Diners Medo Stedo kreditne kartice i drugih proizvoda ECC-a, kao
i proizvoda drugih ¢lanica Erste Grupe, razmjenjuje s drugim c¢lanicama Erste Grupe. Prikupljeni i
razmijenjeni osobni podaci, kao i dodatno prikupljene informacije, mogu se po potrebi provjeriti kod
Korisnikova poslodavca, banaka i drugih pravnih osoba ili ustanova, dalje obradivati, te prenositi,
pohranjivati i na drugi nacin koristtiti u poslovanju ECC-a i drugih ¢lanica Erste Grupe, za sve vrijeme
koristenja Diners Medo Stedo kreditne kartice i drugih proizvoda ECC-a odnosno drugih &lanica Erste
Grupe, na $to Korisnik pristaje potpisom zahtjeva za izdavanje Diners Medo Stedo kreditne kartice.

Ukoliko Korisnik Zeli opozvati pristanak na koridtenje osobnih podataka u svrhu obrade zahtjeva za
odobrenje proizvoda drugih ¢lanica Erste Grupe, te razmjenu osobnih podataka s Elanicama Erste
Grupe, kao i koristenje osobnih podataka nakon prestanka koristenja Diners Cub Medo Stedo Kartice i
drugih proizvoda ECC-a a za vrijeme dok koristi proizvode Clanica Erste Grupe, moze pisani opoziv
pristanka u svako doba dostaviti na adresu sjediSta ECC-a.

Korisnik je, do pisanog opoziva, suglasan da mu ECC moze slati obavijesti informativnog karaktera,
promotivni materijal na kontakt adresu, e-mail adresu ili ga kontaktirati telefonom.

Izmjena Posebnih uvjeta

ECC pridrzava pravo izmjene ovih Posebnih uvjeta, te ¢e obavijest o njihovoj izmjeni objaviti u letku DC
novosti koji ¢e dostaviti uz prvi mjesecni raun izdan nakon izmjene, kao i objaviti na www.diners.com.hr.

Ukoliko u roku od petnaest (15) dana od dana dospijeca raduna iz prethodnog stavka ovog ¢lanka,
odnosno u roku od 15 dana od dana objave izmjena na www.diners.com.hr , ovisno o tome $to nastupi
ranije, Korisnik Diners Medo Stedo kreditne kartice &iji su trodkovi iskazani na radunu uz koji se dostavlja
obavijest iz &l. 11.1, ne vrati prerezanu Diners Medo Stedo kreditnu karticu na adresu sjedista ECC-a,
smatrat ¢e se da je prihvatio izmijenjene Posebne uvjete, koji se u tom slucaju primjenjuju na Korisnika
od dana dospijec¢a tog racuna, odnosno od dana objave, ovisno o tome $to nastupi ranije.

Ukoliko je ovim Posebnim uvjetima utvrdeno da se uvjeti koristenja Diners Medo Stedo kreditne kartice
mogu mijenjati internim aktima ECC-a, ECC ¢e objaviti obavijest o donoSenju tih akata u letku DC
novosti koji ¢e dostaviti uz prvi mjese¢ni radun izdan nakon njihova donoSenja, kao i objaviti na
www.diners.com.hr.

Ukoliko u roku od petnaest (15) dana od dana dospijeca rauna iz prethodnog stavka ovog ¢lanka,
odnosno u roku od 15 dana od dana objave izmjena na www.diners.com.hr , ovisno o tome $to nastupi
ranije, Korisnik &iji su troSkovi iskazani na radunu uz koji se dostavlja obavijest iz ¢l. 11.3, ne vrati
prerezanu Diners Medo Stedo kreditnu karticu na adresu sjedi$ta ECC-a, smatrat ée se da je prihvatio
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uvjete koristenja Diners Medo Stedo kreditne kartice kako su izmijenjeni internim aktom ECC-a, koji se
uvjeti u tom slu¢aju primjenjuju na Korisnika od dana dospije¢a tog racuna, odnosno od dana objave,
ovisno o tome $to nastupi ranije

Ostale odredbe

Na odnos koji nastaje izmedu osobe na Cije je ime otvorena Medo Stedo dje¢ja Stednja i Medo Super
Stedo — Erste djecja Stednja, ovlasStenika po navedenim racunima i ESB primjenjuju se isklju¢ivo odredbe

ugovora koji se sklapaju izmedu navedenih osoba i ESB-a.

ECC ne odgovara za provedbu ugovornih obveza ESB, niti za Stetu koja Korisniku ili bilo kojoj tre¢oj
osobi mogu nastati radnjama ili propustom ESB-a.

Za Ugovor je mjerodavno hrvatsko pravo.
U slu€aju spora nadlezan je sud u Zagrebu.

Ovi Posebni uvjeti stupaju na snagu 01.12.2008. godine.



